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تأکید معاون فرماندار بهارستان بر تسهیل پرداخت ارز زائران اربعین

معاون سیاسی، امنیتی و اجتماعی فرمانداری بهارستان، با حضور در شعبه پست بانک شهرستان، ضمن بررسی روند

توزیع ارز ویژه زائران اربعین حسینی(ع)، بر ارائه خدمات سریع، منظم و شایسته به متقاضیان تأکید کرد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری بهارستان؛ شهرام فارغی معاون سیاسی، امنیتی و اجتماعی فرمانداری، با حضور در شعبه پست بانک شهرستان، از روند توزیع ارز ویژه زائران

اربعین حسینی بازدید و از نزدیک در جریان نحوه ارائه خدمات، میزان آمادگی شعبه و روند پاسخگویی به زائران قرار گرفت.

در این بازدید، روند ثبت درخواست ها، تأمین و توزیع ارز، نحوه خدمت رسانی به متقاضیان و هماهنگی های انجام شده برای تسهیل فرآیند دریافت ارز مورد بررسی قرار گرفت و

بر ضرورت تکریم ارباب رجوع، کاهش زمان انتظار و ارائه خدمات مطلوب به زائران تأکید شد.

فارغی با اشاره به اهمیت خدمت رسانی مناسب به زائران اربعین حسینی، اظهار داشت: همه دستگاه های اجرایی و بانک های عامل باید با هماهنگی، برنامه ریزی و آمادگی

کامل، زمینه ارائه خدمات مطلوب و بدون وقفه به زائران را فراهم کنند تا فرآیند دریافت ارز با سهولت، سرعت و رضایت مندی انجام شود.

وی همچنین بر استمرار نظارت بر روند ارائه خدمات و رفع سریع مشکلات احتمالی تأکید کرد و افزود: خدمت رسانی شایسته به زائران حضرت اباعبدالله الحسین(ع) وظیفه ای

ارزشمند است و باید با بهره گیری از همه ظرفیت ها، شرایط مناسب برای اعزام هرچه بهتر زائران اربعین فراهم شود.
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