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رصد میدانی معاون عمرانی استاندار تهران از ترمینال و پایانه های مسافرتی

معاون هماهنگی امور عمرانی استاندار تهران به منظور بررسی وضعیت خدمات رسانی به مسافران از پایانه های

مسافربری و ترمینال ها بازدید کرد.

به گزارش روابط عمومی استانداری تهران، سید کمال الدین میرجعفریان به همراه حسین الماسی، مدیرکل دفتر فنی، امور عمرانی و ترافیک استانداری تهران، به منظور بررسی

وضعیت خدمات رسانی به مسافران و از پایانه های مسافرتی و ترمینال های تهران بازدید کرد.

در جریان این بازدید، میرجعفریان با حضور در میان متصدیان و مدیران شرکت های حمل و نقل مستقر در پایانه، بر لزوم رعایت قیمت های مصوب و ارائه خدمات با کیفیت

تاکید کرد.

وی گفت: بنا بر تاکید استاندار محترم؛ در این ایام که تردد مسافران را شاهد هستیم، نظارت مستمر و توجه ویژه به رفاه و امنیت از اهمیت بالایی برخوردار است و باید اطمینان

حاصل کنیم که هیچ گونه تخلفی در زمینه قیمت ها و خدمات رسانی رخ ندهد.

معاون استاندار تهران همچنین بر لزوم آمادگی کامل خدمات دهی و پاسخگویی به مشکلات مسافران در این ایام تاکید کرد.

وی عنوان کرد: تمام تلاش ما این است که تجربه ای راحت و ایمن برای مسافران فراهم کنیم و مردم از خدمات مناسبی بهره مند شوند.

معاون عمرانی استاندار تهران ضمن قدردانی از زحمات کارکنان پایانه ها، اعلام کرد نظارت ها به صورت مستمر ادامه خواهد داشت و در صورت مشاهده هرگونه تخلف یا کمبود

خدمات، اقدامات لازم به سرعت انجام خواهد شد تا رضایت مردم و مسافران جلب شود.
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