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برگزاری همایش توجیهی و آموزشی سامانه فواد ۱۲۸ ویژه شهرداران، مدیران بازرسی و
مدیران روابط عمومی شهرداریها

همایش توجیهی و آموزشی سامانه فواد ۱۲۸ ویژه شهرداران، مدیران بازرسی و مدیران روابط عمومی شهرداریها با

حضور معاون عمرانی استاندار تهران برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی استانداری تهران، به منظور تمهید در اجرای طرح فوریت های اداری (فواد) در شهرداری های شهرهای تابعه استان تهران، همایش توجیهی و آموزشی

سامانه فواد۱۲۸ ویژه شهرداران، مدیران بازرسی و مدیران روابط عمومی شهرداری ها با حضور سید کمال الدین میرجعفریان معاون عمرانی استانداری تهران، مدیران و کارشناسان

سازمان های اداری و استخدامی و شهرداری ها و دهیاری های کشور، همچنین مدیران کل دفاتر امور شهری و شوراها و امور روستایی و شوراها در استانداری برگزار شد.

سید کمال الدین میرجعغریان با اشاره به لزوم ارائه خدمت صادقانه به مردم، خواستار ایجاد بستر و زمینه های خدمت رسانی سریع و مبتنی بر فرآیندهای نوین به شهروندان شد.

در ادامه امیر کیانی نژاد مدیرکل دفتر ارزیابی عملکرد، بازرسی و پاسخگویی به شکایات سازمان شهرداری ها و دهیاری های کشور، سلسله مباحثی را در رابطه با تاثیر استقرار

سامانه فواد در ارتقاء کیفیت خدمت رسانی در شهرداری ها و دهیاری ها تبیین کرد.

همچنین داودی، رئیس مرکز بازرسی، نظارت بر خدمات عمومی و فوریت های اداری سازمان اداری و استخدامی کشور توضیحاتی را در خصوص تعاریف و الزامات استقرار سامانه

فواد در دستگاه های اجرایی کشور ارائه داد.

در پایان نیز احمدی معاون مرکز بازرسی، نیز نظارت بر خدمات عمومی و فوریت های اداری سازمان اداری و استخدامی کشور با تشریح فرآیند کار با سامانه فواد، نکاتی آموزشی در

این خصوص را مطرح کرد.
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