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دیدار چهره به چهره شهردار فرون آباد با شهروندان برگزار شد

در راستای تقویت ارتباط بیواسطه میان مسئولان شهری و شهروندان، برنامه سه شنبه های پاسخگویی با حضور شهردار

فرون آباد در محل ساختمان شهرداری برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر فرون آباد، محمد عسگری فرد شهردار فرون آباد در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان گفت: تعامل مستقیم با شهروندان،

فرصتی ارزشمند برای ارتقای کیفیت خدمات شهری، شناخت دقیق تر نیازهای مردم و افزایش رفاه عمومی در شهر به شمار می رود و بیانگر پایبندی مدیریت شهری به پاسخگویی

شفاف و عمل به مطالبات عمومی است.

وی افزود: با برپایی برنامه ملاقات مردمی تمامی تلاش خود را به جهت ارائه خدمات هر چه بهتر به شهروندان به کار خواهیم بست تا رضایتمندی شهروندان تامین گردد و

امیدواریم با این اقدام بتوانیم هر چه بیشتر رضایت شهروندان را جلب نمائیم و با شناسایی مشکلات شهروندان، در راستای مرتفع کردن آن گام های موثری برداریم و به طور ویژه

و جهادی به حل مشکلات بپردازیم.

شهردار فرون آباد بیان داشت: مجموعه مدیریت شهری خود را موظف به پاسخگویی پیرامون مطالبات شهروندان می داند و بر همین اساس، این ملاقات ها به صورت هفتگی و

در روزهای سه شنبه هر هفته برگزار می گردد تا بتوانیم از نزدیک در جریان مشکلات شهروندان قرار گیریم و در جهت رفع آنها گام برداریم.

محمد عسگری فرد اضافه کرد: این حق قانونی شهروندان است که از نزدیک با مجموعه مدیریت شهری ارتباط مستقیم داشته باشند و معضلات و مشکلات خود را مطرح کنند و

رفع دغدغه های مردم و پیگیری حل و فصل مسائل پیش آمده و تکریم ارباب رجوع از جمله اهداف برگزاری منظم جلسات هفتگی ملاقات مردمی است.

در این جلسه که در راستای ارتباط مستقیم و چهره به چهره با شهروندان و پیگیری مشکلات مردمی برگزار شد، تعداد 4 نفر از شهروندان با حضور در شهرداری در گفتگویی کوتاه

مسائل و مشکلات خود را بیان نموده و پس از بررسی دستورات لازم در خصوص رفع مشکلات از سوی شهردار فرون آباد صادر گردید.
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