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شهروندان شهرقدسی خدمات الكترونیك دریافت میكنند

شهردار قدس از عملیاتی شدن ارائه خدمات الکترونیکی به شهروندان خبر داد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهرقدس، سعید شهلی گفت: با آغاز ارائه خدمات الکترونیک در شهرداری بسیاری از مشکلات و مطالبات شهروندان مرتفع خواهد شد. از طرفی

درصد خطای انسانی کاهش یافته و سرعت رسیدگی به پروندها افزایش خواهد یافت.

وی افزود: از آغاز هفته گذشته شهروندان اموراتی از قبیل ثبت درخواست تشکیل پرونده، استعلامات خلافی، دارایی و دفترخانه، درخواست پایانکار و ... را به صورت الکترونیکی در مناطق سه گانه و

همچنین از طریق سایت شهرداری دریافت می کنند.

شهلی خاطرنشان کرد: کارشناسان حوزه شهرسازی در مناطق سه گانه شهرداری نیز راهنمای شهروندان محترم برای انجام امورات خواهند بود.
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