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برگزاری برنامه پاسخگویی فرماندار و مسئولان شهرستان رباطکریم در سامانه سامد

در راستای اجرای سیاستهای دولت مردمی و تحقق ارتباط مؤثر و بیواسطه با شهروندان، برنامه پاسخگویی مسئولان

شهرستان رباطکریم در سامانه الکترونیکی ارتباط مردم با دولت (سامد) صبح روز دوشنبه ۵ خرداد ۱۴۰۴ با حضور

فرماندار و جمعی از مدیران شهری برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان رباط کریم؛برنامه پاسخگویی در سامانه سامد (سامانه الکترونیکی ارتباط مردم با دولت) صبح روز دوشنبه ۵ خرداد ۱۴۰۴ با حضور رضا

آقاعلیخانی فرماندار شهرستان رباط کریم در محل فرمانداری برگزار شد.

در این برنامه، که از ساعت ۹ تا ۱۱ به طول انجامید، حمیدرضا الهیاری شهردار رباط کریم، رحمت الله پایدار شهردار پرند، محمدحسن پاک مهر شهردار نصیرشهر و لادن اکبری

بخشدار مرکزی رباط کریم نیز در کنار فرماندار، پاسخگوی تماس های مردمی از طریق سامانه سامد بودند.

در جریان این ارتباط تلفنی، شهروندان مسائل و مطالبات خود را در حوزه های مختلف شهری، خدماتی، عمرانی و اجتماعی مطرح نمودند که پس از بررسی، دستورات لازم جهت

پیگیری موضوعات از سوی مسئولان صادر شد.

فرماندار شهرستان رباط کریم با تأکید بر اهمیت این گونه برنامه ها اظهار داشت: «سامانه سامد بستری مؤثر برای تسهیل ارتباط مردم با مدیران و دریافت مستقیم مسائل آنان

است. استمرار این روند در راستای تحقق عدالت اداری و افزایش رضایتمندی شهروندان ضروری است.

گفتنی است برنامه پاسخگویی در سامانه سامد به صورت مستمر و منظم با حضور مدیران شهرستانی برگزار می شود و نقش مهمی در تقویت اعتماد عمومی ایفا می کند.
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