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شهردار فرون آباد:

ارتباط مستقیم شهروندان با مدیران شهری یکی از حقوق بحق مردمی است

شهردار فرون آباد در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان گفت: ارتباط مستقیم مردم با مدیران شهری یکی از اصول و

حقوق بحق مردمی است.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر فرون آباد، محمد عسگری فرد شهردار فرون آباد در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان، عنوان کرد: در راستای تحقق اهداف

مجموعه مدیریت شهری و مرتفع نمودن مشکلات، بر خود وظیفه می دانیم پاسخگوی مطالبات شهروندان باشیم و این جلسات کمک بسزایی در حل مشکلات سطح شهر می کند

و با رصد معضلات و مشکلات می توان تصمیم گیری بهتری کرد.

وی با بیان این که این حق قانونی مردم است که بتوانند با مسئولان ارتباط مستقیم داشته باشند و از نزدیک معضلات و مشکلات خود را مطرح کنند، افزود: خدا را شاکریم که

توانسته ایم با اهتمام نسبت به برگزاری ملاقات های مردمی اقدام کنیم و تا حد توان خود مشکلی از مشکلات شهروندان عزیز را برطرف سازیم.

شهردار فرون آباد نقش مشارکت مردمی در حل مسائل و مشکلات شهر را بسیار مهم ارزیابی کرد و بیان داشت: شرکت مردم در امور شهری باعث افزایش عزت نفس، افزایش

تعامل اجتماعی و تقویت خصلت هایی نظیر خود مسئولیت پذیری می شود و زمینه را برای تغییر و تحول در جهت تلطیف و پویایی شهر آماده می کند و قطعاً تعامل و همکاری

در هر کاری موجب پیشرفت و موفقیت در آن کار می شود.

محمد عسگری فرد مهمترین هدف ملاقات های مردمی را تکریم ارباب رجوع، جلب رضایت شهروندی و آشنایی شهروندان با حقوق شهروندی دانست و تاکیدکرد: امیدواریم با

رسیدگی به مشکلات مردمی در این ملاقات ها زمینه برای کاهش مشکلات مردم و نیز جلب رضایتمندی آنان فراهم شود.

در راستای اجرای طرح تکریم ارباب رجوع برنامه ملاقات مردمی محمد عسگری فرد شهردار فرون آباد با شهروندان طبق روال روزهای سه شنبه هر هفته برگزار و 7 نفر از شهروندان

درخواست ها و مشکلات خود را در ارتباط با مسائل شهری، اخذ پروانه ساختمانی و تقسیط عوارض مطرح و شهردار فرون آباد پس از بررسی درخواست ها نسبت به رسیدگی و

رفع موارد مذکور به مسئولان واحدها دستورات لازم را صادر نمود.
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