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سه شنبه پاسخگویی

ملاقات مردمی شهردار بومهن

جلسه ملاقات مردمی شهردار بومهن برگزارشد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری بومهن، در راستای تحقق اصل تکریم ارباب رجوع جلسه ملاقات مردمی شهردار بومهن برگزارشد.

در حاشیه این دیدار عبدالله میرزایی شهردار بومهن ضمن تاکید بر تکریم ارباب رجوع در شهرداری بومهن گفت: توجه به درخواستهای مردمی، یکی از مهمترین برنامه های مدیریت شهری محسوب

می شود به همین منظور برای رسیدگی به مطالبات ارباب رجوع همواره پاسخگوی مشکلات و موضوعات مراجعه کنندگان هستیم.

وی افزود: امروز سه شنبه 2 بهمن ماه طبق روال سه شنبه های پیش ملاقات مردمی با شهروندان برگزار شد و بنده و همکارانم ضمن آگاهی از مشکلات و معضلات شهروندان در زمینه مسائل مرتبط

به حوزه کاری شهرداری و ارائه راهنمایی های لازم، دستورات مقتضي به منظور رسيدگي به دغدغه های شهروندان در کوتاه ترین زمان و همچنین در چارچوب قوانين شهرداری صادر شد.

میرزایی ادامه داد: برگزاری جلسات ملاقات مردمی تاثیر بسزایی در جلب رضایت شهروندان و تسریع رسیدگی به پرونده ها دارد و مجموعه مدیریت شهری وظیفه خود میدانند پاسخگوی درخواستها

و مشکلات مردمی باشد. .

گفتنی است جلسات ملاقات مردمی شهردار با شهروندان در جهت رفع مشکلات و معضلات مرتبط با شهرداری، روزهای سه شنبه هر هفته از ساعت8 الی 11 صبح با تکمیل فرم مربوطه از طریق واحد

روابط عمومی برگزار می شود.
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