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الکترونیکی شدن خدمات شهرداری قرچک در دستور کار قرار گرفت

شهردار قرچک گفت: الکترونیکی شدن خدمات شهرداری قرچک در دستور کار قرار گرفت.

به گزارش روابط عمومی شهرداری قرچک، محسن خرمی شریف در خصوص الکترونیکی شدن خدمات شهرداری قرچک اظهار
.کرد: در راستای خدمت رسانی به مردم عزیز قرچک خدمات دهی در شهرداری به زودی به صورت الکترونیکی انجام می گردد

وی افزود: شهرداری ها به لحاظ وظیفه ذاتی از بالاترین سطح ارتباط با شهروندان برخوردار هستند که ازاین رو خدمات در
شهرداری قرچک اعم از ثبت درخواست پروانه ساخت، پایان کار، استعلام ها، پیگیری درخواست، مشاهده آخرین وضعیت

.پرونده، صدور فیش های عوارض و مشاهده نامه نگاری ها به صورت الکترونیکی انجام می شود

شهردار قرچک تشریح کرد: از دیگر خدمات الکترونیکی شدن می توان به دسترسی کاربران و مدیران مدیریت شهری به سیستم
و امکان مشاهده پرونده، اطلاعات مالکین، گزارش بازدید، اطلاعات نقشه، اطلاعات پروانه ها، وضعیت تخلفات، تائید یا عدم

.تأیید پرونده برای شهردار، معاونت و مسئول شهرسازی اشاره کرد
خرمی شریف اظهار داشت: در حوزه اطلاع رسانی مردمی در بستر اینترنت نیز امکان مشاهده و پرداخت آنلاین فیش نوسازی،
ثبت و پیگیری درخواست، پیوست تصویر، مشاهده آخرین پروانه، مشاهده نامه نگاری ها چاپ خروجی رأی و ابلاغیه و امکان

.ابلاغ الکترونیک رأی ماده صد و همچنین امکان ورود از طریق پنجره واحد خدمات وزارت کشوراست

این مدیریت شهری افزود: از دیگر خدمات شهرداری الکترونیک می توان اطلاع رسانی پیامکی از طریق پورتال، امکان ارسال
پیامک از طرف شهرداری جهت اطلاع رسانی به مالکین از روند حرکت پرونده، ارائه اطلاعات و آمار عملکرد روزانه شهرداری به
مدیران از طریق پیام کوتاه، امکان ارسال پیامک تکی یا گروهی پس از صدور فیش نوسازی و درآمد و پرداخت الکترونیکی،
امکان مشاهده وضعیت پرونده از طریق پیامک توسط مالک و امکان مشاهده فرم ابلاغیه کمیسیون از طریق پیامک لینک

.اختصاصی در پورتال مدیریت شهری اشاره کرد

وی در پایان گفت: بخشی دیگر از خدمات شهرداری الکترونیک امکان مخصوص ارسال و مدیریت گزارش های مهندسین ناظر
در بستر وب، امکان ورود به کارتابل توسط مهندس، امکان درج گزارش های نظارت به همراه توضیحات، امکان مشاهده سوابق

گزارش های ارسالی، امکان بررسی گزارش های ارسالی توسط کارشناس شهرداری، امکان چاپ فرم جلوگیری از عملیات
ساختمانی توسط کارشناس شهرداری و امکان مشاهده سوابق و بازبینی گزارش های ارسالی مهندسین توسط کلیه کارشناسان

.شهرداری است
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