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شهردار فرون آباد:

ملاقات مردمی آرامش روحی و روانی شهروندان را در پی دارد

شهردار فرون آباد در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان گفت: ملاقات مردمی ضمن تکريم ارباب رجوع، آرامش روحی و

روانی شهروندان را در رسيدگي به مشکلاتشان در پی دارد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر فرون آباد، محمد عسگری فرد شهردار فرون آباد در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان که با موضوعات شهرسازی ( اخذ

پروانه ساختمانی ) و درآمد ( تقسیط عوارض ) برگزار شد، عنوان کرد: تکریم ارباب رجوع و ارتباط چهره به چهره با شهروندان یکی از بهترین راه های موفقیت در حل و فصل

مشکلات شهری است و تاثیر بسزایی در جلب رضایت شهروندان دارد و دیدارهای مردمی می تواند موجب تسهیل دسترسی عموم شهروندان به مسئولان در جهت خدمات رسانی

بهتر و پاسخگویی و پیگیری بهتر مطالبات مردمی شود.

وی افزود: موضوعات و درخواست هاي مردمي در اين جلسات مطرح مي شود و تلاش مي شود با همفكري و اهتمام ويژه، در راستاي رفع چالش هاي پيش روي شهروندان گام

هاي موثري برداشته شود.

شهردار فرون آباد با بیان این که دوران خدمت رساني به مردم بسيار كوتاه است لذا می بایست از اين فرصت كوتاه جهت رفع نيازهاي شهروندان بهره لازم را برد، اضافه کرد: در

طول هفته تمامی همکاران در شهرداری ملزم به پاسخگویی و تکریم ارباب رجوع هستند و در همین رابطه برنامه ملاقات مردمی با شهردار برای حل و فصل مشکلات روزهای سه

شنبه هر هفته برگزار می شود.

در راستای اجرای طرح تکریم ارباب رجوع برنامه ملاقات مردمی محمد عسگری فرد شهردار فرون آباد با شهروندان طبق روال روزهای سه شنبه هر هفته برگزار و 6 نفر از شهروندان

درخواست ها و مشکلات خود را در ارتباط با مسائل شهری مطرح و شهردار فرون آباد پس از بررسی درخواست ها نسبت به رسیدگی و رفع موارد مذکور به مسئولان واحدها

دستورات لازم را صادر نمود.
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