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مسئول بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری قرچک خبر داد؛

بررسی مشکلات ۱۸۲۸ نفر از شهروندان در ملاقات مردمی طی سال 1402

مسئول بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری قرچک گفت: در سال ۱۴۰۲ طی ۴۵ جلسه رسمی ملاقات مردمی در

روزهای سهشنبه هر هفته مشکلات ۱۸۲۸ نفر از شهروندان در جهت تکریم اربابرجوع بررسی و رفع شد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری قرچک، عبدالرضا خاکباز مسئول بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری
قرچک اظهار کرد: در سال ۱۴۰۲ اداره بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری ۶۸۷ مورد بازرسی روزانه به جهت

جلوگیری از ساخت وسازهای غیرمجاز انجام داده است.

وی افزود: در سال ۱۴۰۲ طی ۴۵ جلسه رسمی ملاقات مردمی در روزهای سه شنبه هر هفته مشکلات ۱۸۲۸ نفر از
شهروندان در جهت تکریم ارباب رجوع بررسی و رفع شد.

مسئول بازرسی و رسیدگی به شکایات شهرداری قرچک در خصوص دیگر اقدامات این واحد در سال ۱۴۰۲ گفت:
تعداد ۶۸۷ بازدید روزانه از سطح شهر جهت جلوگیری از ساخت وسازهای غیرمجاز، تعداد ۱۲۰ مورد جلوگیری از
ساخت وساز غیرمجاز داخل محدوده و حریم شهر، یک مورد برگزاری جلسات میز خدمت، ۱۵۲ مورد درخواست
های ارجاع شده به واحد بازرسی و سامانه سامد، ۳۰۲ مورد رسیدگی به شکایت شهروندان در حوزه های

مختلف و ۲۶۳ مورد نظارت در جلسات کمیسیون های شهرداری بوده است.
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