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دیدار چهره به چهره سرپرست شهرداری فرون آباد با شهروندان برگزار شد

سرپرست شهرداری فرون آباد به منظور رسیدگی به مشکلات مردمی، سه شنبه این هفته نیز به صورت چهره به چهره با

شهروندان دیدار و گفتگو کرد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر فرون آباد، برنامه ملاقات مردمی محمد عسگری فرد سرپرست شهرداری فرون آباد پیش از ظهر امروز سه شنبه 24 بهمن

ماه به منظور رسیدگی به مشکلات مردمی با حضور تعدادی از مسئولین واحدهای شهرداری طبق روال روزهای سه شنبه هر هفته با موضوعات شهرسازی ( اخذ پروانه ساختمانی و

کمیسیون ماده 100) و خدمات شهری برگزار شد.

محمد عسگری فرد سرپرست شهرداری فرون آباد با بیان این که دیدارهای چهره به چهره در رفع مشکلات مردم تاثیر بسزایی دارد، بیان داشت: مدیریت شهری در راستای عمل به

اصل تکریم ارباب رجوع و با هدف رسیدگی و پاسخگوئی به مسائل و مشکلات شهروندان بصورت جدی و مستمر اقدام به تشکیل جلسات هفتگی ملاقات مردمی می نماید و

مصمم است مسائل و مشكلات شهر و شهروندان در زمينه هاي مختلف را در سريعترين زمان ممكن حل و فصل نمايد و در اين زمينه از هيچ تلاشي دريغ نخواهد كرد.

وی با بیان این که به دست آوردن رضایتمندی مردم در سیستم اداری با هدف تکریم ارباب رجوعان باید یکی از عمده ترین وظایف مسئولان باشد، افزود: یکی از عواملی که در

سرنوشت هر سازمانی اهمیت و ارزش اساسی دارد و آن را در رسیدن به هدف هایشان یاری می دهد، نحوه رابطه سازمان با مراجعانی است که با آن سر و کار دارند.

در راستای خدمتگزاری هر چه بهتر به مردم و تکریم ارباب رجوع و طبق روال روزهای سه شنبه هر هفته، سرپرست شهرداری فرون آباد در محل دفتر خود میزبان نه نفر از شهروندان

بود و ضمن دیدار چهره به چهره با آنان، پای در دل آنها نشست و دستورات لازم در خصوص رفع و حل مشکلات آنان را صادر کرد.
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