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سرپرست شهرداری فرون آباد: مهمترین هدف دیدارهای مردمی ارتباط بی واسطه با
شهروندان و رفع مشکلات آنان است

سرپرست شهرداری فرون آباد پیش از ظهر امروز و در برنامه ملاقات مردمی با شهروندان گفت: مهمترین هدف

دیدارهای مردمی ارتباط بی واسطه مسئولین با شهروندان و رفع مشکلات آنان است.

به گزارش روابط عمومی شهرداری و شورای اسلامی شهر فرون آباد، برنامه ملاقات مردمی محمد عسگری فرد سرپرست شهرداری فرون آباد طبق روال هر هفته پیش از ظهر امروز

سه شنبه 14 آذرماه با حضور تعدادی از مسئولین واحدهای شهرداری برگزار شد.

محمد عسگری فرد سرپرست شهرداری فرون آباد با بیان این که مهمترین اولویت شهرداری ارائه خدمات گسترده به شهروندان و بالاخص به مناطق کم برخوردار است، عنوان کرد:

تمامی نیازها و درخواست شهروندان سطح شهر احصاء و ان شاءالله در بازه زمانی کوتاه مسائل، مشکلات و کمبودهای خدماتی را رفع خواهیم کرد.

وی با اشاره به این که برنامه ملاقات با مردم در راستای حل مشکلات و رفع دغدغه های شهروندان و با هدف خدمت رسانی هر چه بیشتر و با کیفیت تر در حوزه های مختلف

شهری صورت می گیرد، افزود: این گونه برنامه ها یکی از مهمترین راهکارهای رفع مشکلات شهروندی و نیازهای مردمی در خصوص مطالبات و درخواست های عمومی است که

مردم می توانند مستقیم و بدون هیچ واسطه ای به طرح مشکلات خود بپردازند.

سرپرست شهرداری فرون آباد اضافه کرد: کاهش فاصله میان شهروندان و مسئولان، جلب رضایت آنها، ارتباط رو در رو و بدون واسطه مردم با شهردار و تکریم ارباب رجوع از

اهداف برگزاری جلسات ملاقات مردمی است و تداوم آن سبب حصول نتیجه سریع برای رفع مشکلات خواهد شد.

وی با بیان این که این نشست های صمیمی علاوه بر شنيدن و آگاهی از مشكلات، می تواند در برنامه ريزی های صحيح و جلب رضایتمندی شهروندان نیز مؤثر باشد، بیان

داشت: در این راستا همواره حساسیت ویژه ای برای برگزاری مرتب و منظم هر هفته برنامه های ملاقات مردمی در دستور کار قرار گرفته و امیدواریم شهروندان با مراجعه به

خادمین خود در این جلسات ما را در ارائه خدمات بهتر و بیشتر یاری رسانند.

در راستای خدمتگزاری هر چه بهتر به مردم و تکریم ارباب رجوع و طبق روال روزهای سه شنبه هر هفته، سرپرست شهرداری فرون آباد در محل دفتر خود میزبان 9نفر از شهروندان

بود و ضمن دیدار چهره به چهره با آنان، پای در دل آنها نشست و دستورات لازم در خصوص رفع و حل مشکلات آنان را صادر کرد.
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