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برگزاری جلسه هم افزایی میز خدمت در محله شهید هرندی

 جلسه برگزاری میز خدمت در محله شهید هرندی به منظور هماهنگی و همافزایی بیشتر در راستای خدمت رسانی بهتر

به ساکنان محله شهید هرندی صبح روز شنبه 12 آذر ماه 1401 به ریاست حامد شایان معاون سیاسی ،اجتماعی

فرمانداری تهران و با حضور سایر اعضا در محل سالن جلسات فرمانداری تهران برگزار شد.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری تهران، حامد شایان معاون سیاسی ، اجتماعی فرمانداری تهران در این جلسه ضمن تشکر از زحمات دستگاه ها در ارائه خدمات به ساکنان محله

محروم شهید هرندی اظهار کرد: استقرار میز خدمت یکی از اقدامات شایسته است که فلسفه آن تسهیل در ارائه خدمات در حوزه های مختلف در کمترین زمان به مردم و مراجعان

می باشد.

ایشان از آثار و نتایج ارزشمند استقرار میز خدمت ، فراهم سازی زمینه برای تسریع در فرایند خدمات دهی شایسته به مردم و دریافت کنندگان خدمات عنوان کرد که با اجرای

مناسب آن رضایتمندی مردم و مراجعان ایجاد خواهد شد.

معاون سیاسی ، اجتماعی فرمانداری تهران در بخش دیگری از سخنان خود خواستار تلاش و جدیت بیشتر مسئولان در ارائه خدمات مطلوب میز خدمت شد و از دستگاه های

متولی خواست نتیجه گزارش در راستای پیگیری مشکلات مطرح شده توسط مردم را در جلسات آتی اعلام نمایند.

در ادامه این نشست که نمایندگان ادارات ثبت احوال استان تهران، تعاون،کار و رفاه اجتماعی استان تهران، اداره بهزیستی شهرستان تهران،کمیته امداد امام خمینی (ره) استان

تهران، بیمه سلامت استان تهران، دانشگاه علوم پزشکی و خدمات درمانی شهید بهشتی، جمعیت هلال احمر استان تهران، آموزش و پرورش شهر تهران، سپاه محمد رسول

الله(ص)تهران حضورداشتند ضمن بیان ارائه خدمات مطلوب به مردم درقالب میزخدمت، در رابطه با نحوه خدمات رسانی، جانمایی فضای فیزیکی، امکانات و تجهیزات مورد نیاز

میز خدمت راهکارها، دیدگاه ها و نقطه نظرات خود را درجهت ارائه خدمات مطلوب به مردم مطرح نمودند.
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