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رفع خطر برق با تلفن های همراه!

مشترکان برق پایتخت با نصب اپلیکیشن برق من بر روی تلفن های همراه خود و ارسال عکس؛ نقاط حادثه خیز در

شبکه برق شهر تهران را معرفی کنند.

به گزارش روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق تهران بزرگ؛ با راه اندازی قابلیتی ویژه در اپلیکیشن برق ایران(برق من)؛ مشترکان پایتخت می توانند پس از نصب این نرم افزار علاوه بر استفاده از

امکانات مختلف این برنامه، نقاط پرخطر و حادثه ساز شبکه برق شهر تهران را شناسایی و با تهیه و ارسال عکس به منظور رفع عیب و ایمن سازی، نقاط شناسایی شده را معرفی و مراحل اصلاح و

ایمن سازی محل را پیگیری نمایند.

"سمیرا رضایی" مدیر دفتر روابط عمومی شرکت توزیع نیروی برق تهران بزرگ با اعلام این خبر افزود: یکی از مهمترین وظایف این شرکت علاوه حفظ پایداری شبکه؛ رفع نقاط نا ایمن برق پایتخت

است و بدین منظور تمام تمهیدات و اقدامات لازم در شهر تهران، همگام با سراسر کشور در حال انجام است.

وی اجرای مانور ایمن سازی شبکه توزیع برق شهر تهران که همزمان با سراسر کشور در روز چهارشنبه؛ 4 اسفندماه برگزار شد را در راستای همین هدف مهم برشمرد.

" رضایی" همچنین با تاکید براهمیت مشارکت و حضور شهروندان به عنوان بازویی اجرایی و مهم در شناسایی و رفع خطر از نقاط حادثه خیز برق در شهر تهران ، یادآور شد: بدین منظور تمامی

مشترکان می توانند با ورود به نرم افزار "برق من" - بخش خدمات- شبکه برق؛ با انتخاب گزینه "رفع خطر" نسبت به تهیه عکس و ارسال آن اقدام نموده ومراحل اصلاح و ایمن سازی محل را از طریق

کد پیگیری دریافت شده، پیگیری نمایند.همچنین علاوه بر این امکان، تمامی مشترکان می توانند در هر ساعت از شبانه روز به منظور ثبت گزارشات خود در رابطه با معرفی نقاط حادثه خیز شبکه برق،

با شماره تلفن 121 نیز تماس بگیرند.
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