
چهارشنبه 17 آذر 1400 - 11:34

شهردار کهریزک از سامانه سامد، پاسخگوی مطالبات شهروندان شد

علی کلهر"؛ شهردار کهریزک همراه با دکتر توکلی، معاون استاندار تهران و فرماندار ویژه شهرستان ری از طریق سامانه

ارتباط مردمی ریاست جمهوری (سامد) در تاریخ ۱۷ آذرماه پاسخگوی سوالات و مشکلات شهروندان شهر کهریزک شد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری کهریزک؛ "علی کلهر"؛ شهردار کهریزک همراه با دکتر توکلی، معاون استاندار تهران و فرماندار ویژه شهرستان ری از طریق سامانه ارتباط مردمی

ریاست جمهوری (سامد) در تاریخ ۱۷ آذرماه پاسخگوی سوالات و مشکلات شهروندان شهر کهریزک شد.

علی کلهر؛ شهردار کهریزک پاسخگویی الکترونیک به مطالبات شهروندان را یکی از مصداق های تحقق یافته دولت الکترونیک برشمرد و گفت: ایجاد فرصت ارتباط مردمی مستقیم

از طریق تلفن ۱۱۱ و سامانه سامد علاوه بر کاهش اتلاف وقت و انرژی شهروندان در انتقال مطالبات خود، زمان پاسخگویی را تا حد چشمگیری کاهش می دهد که این امر تاثیر

بسزایی در جلب رضایت شهروندان دارد.

شهردار کهریزک در ادامه افزود: ایجاد ارتباط مستقیم حوزه مدیریت شهرداری کهریزک با شهروندان یکی از برنامه های منجسم و مستمر مدیریت شهری محسوب می شود که این

طرح در قالب ملاقات مردمی هفتگی، بازدیدهای میدانی، سامانه های ارتباطی و... از ابتدای هفته آتی اجرا می شود.
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