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مدیرکل کمیته امداد استان تهران خبر داد؛ راه اندازی "سامانه امداد هوشمند و کارآمد" در
استان تهران

مدیرکل کمیته امداد استان تهران از راه اندازی " سامانه جامع امداد هوشمند و کارآمد" در استان تهران خبر داد.

به گزارش اداره روابط عمومیو اطلاع رسانی کمیته امداد استان تهران، سیدابوالفضل پرپنچی،مدیرکل کمیته امداد استان تهران با بیان اینکه همزمان با سراسر کشور "سامانه امداد

هوشمند و کارآمد" در این استان راه اندازی شد، گفت: این سامانه به صورت رسمی از ششم آذر ماه جاری راه اندازی و فعالیت خود را آغاز نموده است.

وی افزود: به منظور چابک سازی فرایند ارائه خدمات مطلوب به جامعه هدف با استقرار " سامانه جامع امداد هوشمند و کارآمد" با نام اختصاری "سُها" همه امکانات استان برای

پالایش، ساماندهی و انتقال اطلاعات صحیح و قابل اتکا به سیستم جدید برای تحقق این هدف بسیج شده اند.

پرپنچی با بیان اینکه تا پایان دی ماه سال جاری باید اطلاعات مددجویان تحت حمایت در این سامانه ثبت شود، بیان کرد: روش جمع آوری اطلاعات خوداظهاری توسط

مددجویان،استفاده از اطلاعات سایر سازمان ها و مددکاران خانواده است.

وی،تصریح کرد: پس از این تمامی خدمات این نهاد در بستر "سامانه امداد هوشمند و کارآمد" به آدرس soha.emdad.ir ارائه می شود و مددجویان باید با ثبت نام در این

سامانه تمامی درخواست های خود را از طریق این آدرس ثبت و پیگیری نمایند.

پرپنچی،گفت: هم اکنون حدود ۸۰ هزار خانوار از خدمات کمیته امداد در سطح استان تهران بهره مند می شوند.
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