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مدیرکل کمیته امداد استان تهران اعلام کرد: راهاندازی سامانه «نظام پیشنهادات» راهاندازی
سامانه «نظام پیشنهادات»

مدیرکل کمیته امداد استان تهران،گفت: راه اندازی سامانه «نظام پیشنهادات» در راستای تحقق طرح امداد هوشمند و

مردمی شدن کمیته امداد است.

به گزارش اداره روابط عمومی و اطلاع رسانی کمیته امداد استان تهران، سیدابوالفضل پرپنچی با اشاره به اهمیت مشارکت کارکنان، جامعه هدف و مردم در بهبود عملکرد کمیته

امداد گفت: یکی از راهکارهای گسترش مشارکت همگانی در تصمیم سازی ها و ارتقای عملکردها، راه اندازی نظام پیشنهادها است.

وی افزود: به همین منظور در راستای بهبود مستمر فرآیندها و لزوم اخذ نظرات جامعه هدف و ذی-نفعان امداد، سامانه نظام پیشنهادات به صورت رسمی فعالیت خود را از مهر ماه

سال جاری آغاز کرده است.

پرپنچی با بیان اینکه این سامانه دارای قابلیت های بسیاری از جمله همسان سازی با خواسته ها و نیازهای امداد، قابلیت ارتباط با دیگر سامانه های موجود همچون مدیریت

دانش، ارزیابی عملکرد، اتوماسیون و ... است،گفت: هوشمندی در یافتن پیشنهادات تکراری، امکان ایجاد تیم های هم اندیشی ، داشبورد مدیریتی قوی و ارایه گزارشات پارامتریک

از جمله ویژگی های نظام پیشنهادات کمیته امداد است.

مدیرکل کمیته امداد استان تهران، خاطرنشان کرد: سامانه نظام پیشنهادات همچنین از قابلیت بانک ایده ها، امکان ارزیابی و ارائه پاداش و همچنین قابلیت ارائه پیشنهاد در

بستر وب برای آحاد مردم و خیّران به منظور اخذ نظرات و پیشنهادات آنان برای خدمت رسانی بهتر به ولی نعمتان جامعه برخوردار است.

شایسته ذکر است، سامانه نظام پیشنهادات کمیته امداد به آدرس pishnahadat.emdad.ir آماده دریافت نظرات و پیشنهادهای جامعه هدف و عموم شهروندان در بهبود

عملکرد خدمت رسانی این نهاد است.
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