
شنبه 08 خرداد 1400 - 09:27

شلوغی و فشار کار در اداره اسناد و املاک دماوند موجب خطاهایی در پاسخگویی به مردم
میشود/ افزایش 6 نیروی انسانی در اداره ثبت اسناد و املاک دماوند

رئیس اداره املاک سازمان ثبت اسناد و املاک استان تهران با بیان اینکه شلوغی و فشار کار در اداره اسناد و املاک

موجب خطاهایی در پاسخگویی به مردم میشود، گفت: 6 نیروی انسانی در اداره ثبت اسناد و املاک دماوند اضافه

میشود.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان دماوند، سیدمهران موسوی زاده در مراسم تودیع و معارفه رئیس اداره ثبت اسناد و املاک شهرستان دماوند اظهار داشت: شلوغی و فشار کار در اداره

موجب خطاهایی در پاسخگویی به مردم توسط کارمندان و چند برابر شدن مسئولیت های مسئولان اداره می شود که برای برون رفت از این مشکل باید برنامه ریزی صورت گیرد و کارمندان بر علم و

اطلاعات خود بیافزایند.

وی افزود: اگر کارشناسان یا کارمندان در مسائل کاری با شک روبرو شدند حتما باید با مدیر یا معاون هماهنگ باشند تا شاهد مشکلات دیگر و افزایش مراجعات ارباب رجوع نشویم.

رئیس اداره املاک سازمان ثبت اسناد و املاک استان تهران ادامه داد: تاخیر در استعلامات و پاسخگویی بر عملکردها تاثیر می گذارد، بنابراین هماهنگی از ضروریات اداره ثبت اسناد می باشد.

موسوی زاده گفت: اداره ثبت اسناد تلاش می کند تعداد نیروهای این اداره را افزایش دهد، امید است 6 نیرو به اداره ثبت اسناد دماوند اضافه شود که این اقدام تغییر مطلوبی خواهد بود.
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