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جلسات مستمر ملاقات عمومی با هدف تکریم ارباب رجوع شهرداری کهریزک برگزار شد

حسین محمدی فرد؛ سرپرست شهرداری کهریزک در جلسه ملاقات عمومی با شهروندان؛ تکریم ارباب رجوع را یکی از

مهمترین اصول مدیریت شهری برشمرد.

به گزارش روابط عمومی شهرداری کهریزک؛ حسین محمدی فرد؛ سرپرست شهرداری کهریزک در جلسه ملاقات عمومی با شهروندان؛ تکریم ارباب رجوع را یکی از مهمترین اصول

مدیریت شهری برشمرد.

وی در راستای پیگیری و تسریع مشکلات مراجعه کنندگان در حوزه شهرسازی و بررسی پرونده های ارجاع شده به کمیسیون ماده ۱۰۰، با بیش از ۱۰ مراجعه کننده، دیدار و پیرامون

رسیدگی به پرونده هایشان تشکیل جلسه داد.

محمدی فرد افزود: به منظور ارائه ادمات مطلوب به شهروندان، در تمامی روزهای هفته بنا به ظرفیت زمانی، پذیرای مراجعه کنندگان هستیم و روزهای پنجشنبه به دلیل فراغت

کاری بیشتر به طور ویژه جلسات ملاقات مردمی برگزار می شود که در این جلسه پرونده های متعددی در خصوص مطالبات شهروندان در حوزه ساخت و ساز با حضور مدیران

حوزه مربوطه مورد بررسی قرار گرفت.

سرپرست شهرداری کهریزک خاطر نشان کرد: جلسات ملاقات عمومی با شهروندان به دلیل دیدار چهره به چهره و آگاه سازی ارباب رجوع درخصوص مراحل قانونی پرونده، تاثیر

بسزایی در تسریع رسیدگی به مطالبات و جلب رضایتمندی آنان دارد.
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